
LÜLEBURGAZ BELEDİYESİ
PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜ

HİZMET ENVANTERİ TABLOSU
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Hizmeti Sunmakla 
Görevli/Yetkili 

Kurumların/Birimlerin Adı
HİZMETİN SUNUM SÜRECİNDE
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2.

02 Bilgi ve Belge 
Talepleri

Park ve Bahçeler 
Müdürlüğünü ilgilendiren her 

türlü konuda Belediyeye 
iletilen bilgi ve belge 

taleplerinin değerlendirilmesi  
işlemleri

4982 sayılı Kanunun 4. 
maddesi              

5393 sayılı kanun
Vatandaş  -  - 

Mahalli 
İdare

 -  - Halk Masası

1-Birim Memuru 
2-Birim Müdürü  

3-Belediye 
Başkan 

Yardımcısı

İhtiyaç halinde 
diğer ilgili 

birimlerle kurum 
iç yazışma 

yapılmaktadır. 

İhtiyaç halinde 
diğer ilgili 
birimlerle 

kurum dışı 
yazışma 

yapılmaktadır.

15 gün     
(4982 sayılı 

kanunun 
11.maddesi)

1-15 gün 
içerisinde 

 - Sunulmuyor

2

43
60

46
17

62
2.

01 Talep ve Şikayet 
Değerlendirmeleri

Park ve Bahçeler 
Müdürlüğünü ilgilendiren her 

türlü konuda Belediyeye 
iletilen talep ve şikayetlerin 
değerlendirilmesi  işlemleri

3071 sayılı kanunun 
3.maddesi             4982 
sayılı kanun           5393 

sayılı kanun 

Vatandaş  -  - 
Mahalli 
İdare

 -  - 
Halk Masası  

Çağrı 
Merkezi

1-Birim Memuru 
2-Birim Müdürü  

3-Belediye 
Başkan 

Yardımcısı

İhtiyaç halinde 
diğer ilgili 

birimlerle kurum 
iç yazışma 

yapılmaktadır. 

İhtiyaç halinde 
diğer ilgili 
birimlerle 

kurum dışı 
yazışma 

yapılmaktadır.

30 gün        
(3071 sayılı 

kanunun 
7.maddesi)

1-30 gün 
içerisinde 

 - Sunulmuyor
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14
5 Ata Tohumu Elde 

Edilmesi

Yerel Üreticiden toplanan ata 
tohumlarının seramızda 

dikimi, şaşırtılması ve fide 
haline geldikten sonra tarlaya 

ekilerek hasat edilip 
tekrardan tohum alınması.

5393 sayılı kanun Vatandaş  -  - 
Mahalli 
İdare

 -  -  -  -  -  -  -  -  - Sunulmuyor
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2.

01

Özel Mülkiyette 
Bulunan Ağaçların 
Budanması ve 
Bakımı Talebi

İlçemiz sınırlarında bulunan 
vatandaş talebine göre özel 

mülkiyette yer alan ağaçların 
budama mevsiminde 

budanması ve bakımının 
yapılması.

06.10.2022 Tarih ve 
2022/91 numaralı 

Belediye Meclis Kararı
Vatandaş  - 

 - 

Mahalli 
İdare

1-Dilekçe                 2-
Ödeme Tahakkuk 

Belgesi                     3-
Dipten kesim 

durumlarında Orman 
Fidanlığı İzin Belgesi

Halk Masası  
Çağrı 

Merkezi
 -  -  -  - 

1-30 gün 
içerisinde 

 - Sunulmuyor
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2

Belediyemize ait 
Ağaçların 
Budanması ve 
Bakımı

İlçemiz sınırlarında 
Belediyemize ait alanlarda 
bulunan ağaçların budama 
mevsiminde budanması ve 

bakımının yapılması.

5393 sayılı kanun Vatandaş  - 

 - 

Mahalli 
İdare

 -  - 
Halk Masası  

Çağrı 
Merkezi

 -  -  -  - 
1-30 gün 
içerisinde 

 - Sunulmuyor
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15
0 Yeni Yeşil Alanlar 

ve Yeni Park 
Alanları Yapılması

İlçemizde ihtiyaç duyulan 
alanlarda park ve yeşil alan 

oluşturulması.

5393 sayılı kanun       
3194 sayılı kanun 

Vatandaş  -  - 
Mahalli 
İdare

 -  -  -  - 

İhtiyaç halinde 
diğer ilgili 

birimlerle kurum 
iç yazışma 

yapılmaktadır. 

İhtiyaç halinde 
diğer ilgili 
birimlerle 

kurum dışı 
yazışma 

yapılmaktadır.

 -  -  -  - 

7

43
60

46
17

81
2

Peyzaj Alanları ve 
Belediyemize ait 
Tesisler

Peyzaj alanlarının bakımı, 
biçimi,sulanması, 

ilaçlanması, gübrelenmesinin 
yapılması.

5393 sayılı kanun Vatandaş  -  - 
Mahalli 
İdare

 -  -  -  -  -  -  -  -  - Sunulmuyor

8

43
60

46
17

15
0 Oyun Gruplarının 

Kontrolü ve  Bakımı

Belediyemiz sınırları 
içerisinde bulunan park 

alanlarındaki oyun gruplarının 
kontrol ve bakımının 

yapılması.

5393 sayılı kanun Vatandaş  -  - 
Mahalli 
İdare

 -  -  -  -  -  -  -  -  - Sunulmuyor

9

43
60

46
17

15
0 Oyun Gruplarının 

Tamiri

Belediyemiz sınırları 
içerisinde bulunan park 

alanlarındaki oyun gruplarının 
tamirinin yapılması.

5393 sayılı kanun Vatandaş  -  - 
Mahalli 
İdare

 -  - 
 Çağrı 

Merkezi

1-Bakım 
Onarım Kontrol 

Sorumlusu
2-Park ve 
Bahçeler 
Müdürü

Diğer 
Müdürlüklerin 

yapması gereken 
tamiratlar için 

gerekli 
yazışmaların 

yapılması 

 -  -  - 
Ortalama 75 

kez
Sunulmuyor
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15
0 Park Alanı Temizliği

Belediyemiz sınırları 
içerisinde bulunan park 

alanlarının program dahilinde 
rutin olarak temizliğinin 

yaptırılması.

5393 sayılı kanun Vatandaş  -  - 
Mahalli 
İdare

 -  -  -  -  -  -  -  -  - Sunulmuyor
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43
60

46
17

15
0 Fitness Aletlerinin 

Kontrolü ve Bakımı 

Belediyemiz sınırları 
içerisinde bulunan park 

alanlarındaki fitness 
aletlerinin kontrollerinin ve 

bakımının yapılması.

5393 sayılı kanun Vatandaş  -  - 
Mahalli 
İdare

 -  -  -  -  -  -  -  -  - Sunulmuyor

12
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15
0 Fitness Aletlerinin 

Tamiri

Belediyemiz sınırları 
içerisinde bulunan park 

alanlarındaki fitness 
aletlerinin tamirinin 

yaptırılması.

5393 sayılı kanun Vatandaş  -  - 
Mahalli 
İdare

 -  - 
 Çağrı 

Merkezi

1-Bakım 
Onarım Kontrol 

Sorumlusu
2-Park ve 
Bahçeler 
Müdürü

Diğer 
Müdürlüklerin 

yapması gereken 
tamiratlar için 

gerekli 
yazışmaların 

yapılması 

 -  - 1-3 iş günü
Ortalama 75 

kez
Sunulmuyor
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5 Cenaze Defin 

İşlemleri
Cenaze defin işlemleri

Mezarlık Yerlerinin 
İnşası ile Cenaze Nakil 

ve Defin İşlemleri 
Hakkında Yönetmelik  

19.01.2010 Resmî 
Gazete Sayısı: 27468

Vatandaş  -  - 
Mahalli 
İdare

 - Ölüm Belgesi Halk Masası

1-Birim Müdürü  
2-Belediye 

Başkan 
Yardımcısı

 -  -  -  -  -  - 

14

43
60

46
17

13
5 Cenaze Nakil 

İşlemleri
Cenaze nakil işlemleri

Mezarlık Yerlerinin 
İnşası ile Cenaze Nakil 

ve Defin İşlemleri 
Hakkında Yönetmelik  

19.01.2010 Resmî 
Gazete Sayısı: 27469

Vatandaş  -  - 
Mahalli 
İdare

 - 

Ölüm Belgesi         
İlgili Sağlık 

Kurumundan Alınan 
İzin

Halk Masası  - 

İhtiyaç halinde 
diğer ilgili 

birimlerle kurum 
iç yazışma 

yapılmaktadır. 

İhtiyaç halinde 
diğer ilgili 
birimlerle 

kurum dışı 
yazışma 

yapılmaktadır.

 -  -  -  - 
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5 Mezar Yeri Satış

İlgili kişi tarafından satın 
alınan mezar yeri adına 

mezar yeri kullanma belgesi 
hazırlanması

06.10.2022 Tarih ve 
2022/91 numaralı 

Belediye Meclis Kararı
Vatandaş  -  - 

Mahalli 
İdare

 -  -  - 

1-Birim Müdürü  
2-Belediye 

Başkan 
Yardımcısı

 -  -  -  -  -  - 

16

43
60

46
17

80
8

Mezarlıkların 
Temizlenmesi,  
Bakım ve Onarımı

İlçemiz mezarlıklarının 
temizlenmesi  ve onarıma 

ihiyaç duyan alanların 
bakımın yapılması

5393 sayılı kanun Vatandaş  -  - 
Mahalli 
İdare

 -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

17

43
60

46
17

81
2-

60
9 Kent Ormanı 

Bakımı, Temizliği ve 
Koordine Edilmesi

İlçemiz Kent Ormanında 
çimlerin biçilmesi, ağaçların 
budunması ve alan bakım ve 

temizliğinin yapılması.

5393 sayılı kanun Vatandaş  -  - 
Mahalli 
İdare

 -  -  -  -  - 

İhtiyaç halinde 
diğer ilgili 
birimlerle 

kurum dışı 
yazışma 

yapılmaktadır.

 -  -  -  - 

18

43
60

46
17

14
5

Tarımsal Arazilerin 
Ekilmesi, Biçilmesi 
ve Hasat Elde 
Edimesi

Belediyemize ait tarımsal 
arazilerde ekim, biçim 

yapılması ve sonrasında elde 
edilen hasatın ihtiyaç 

sahiplerine dağıtımında rol 
almak.

5393 sayılı kanun Vatandaş  -  - 
Mahalli 
İdare

 -  -  -  -  - 

İhtiyaç halinde 
diğer ilgili 
birimlerle 

kurum dışı 
yazışma 

yapılmaktadır.

 -  - Sunulmuyor

19

43
60

46
17
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2.

02

Kamu Kurum ve 
Kuruluşlarından 
Gelen Talepler 

Kamu kurum ve 
kuruluşlarından gelen talepler 
doğrultusunda ihtiyaç duyulan 
yeşil alan bakım onarımı ile 

kentsel donatı ve bitkisel 
meteryallerin iyileştirilmesi 

çalışmaları

5393 sayılı kanun Vatandaş  -  - 
Mahalli 
İdare

 -  -  -  -  - 

İhtiyaç halinde 
diğer ilgili 
birimlerle 

kurum dışı 
yazışma 

yapılmaktadır.

 -  -  - Sunulmuyor

20

43
60

46
17

81
2 Bitki Besleme ve 

Zirai Mücadele 

Yeşil alanlarımızda ve peyzaj 
alanlarında bulunan 

bitkilerimizin hastalık ve 
haşerelere karşı korunması 

ve mevsimsel ilaçlama 
çalışmalarını yürütmek, 

bitkileri besin takviyesi ile 
daha sağlıklı yetiştirmek.

5393 sayılı kanun Vatandaş  -  - 
Mahalli 
İdare

 -  -  -  -  - 

İhtiyaç halinde 
diğer ilgili 
birimlerle 

kurum dışı 
yazışma 

yapılmaktadır.

 -  -  - Sunulmuyor


